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Escorted tours Incentive tours Fly-cruise tours

 List Tourist (*.xls) (bisa ketik manual/ impor excel list, Lampiran 3)
 Scan paspor peserta (※ wajib aktif min 6 bulan sebelum tanggal keberangkatan)
 Itinerary
 Surat penunjukan dari travel agen Indonesia (travel agen tertunjuk)
 Surat pernyataan dari travel agen Taiwan (Affidavit, Lampiran 4)
 Kontrak antara agen perjalanan Indonesia dengan Taiwan
 Bukti tiket pesawat (mohon dinomori sesuai tourists list)
 Bukti pemesanan hotel
 Persyaratan peninjauan lainnya

 Surat penunjukkan dari perusahaan 
insentif

 Izin Usaha Perusahaan insentif (NIB, 
Asli dan terjemahan)

 Izin Usaha Pariwisata dari travel agen
Indonesia (NIB atau SIUP, agen
perjalanan yang tidak ditunjuk)

※ Mohon scan dan dijadikan 1 file pdf

 Bukti pendaftaran
cruise

 Izin Usaha Pariwisata
dari travel agen
Indonesia (NIB atau
SIUP, agen perjalanan
yang tidak ditunjuk)

※ Mohon scan dan 
dijadikan 1 file pdf

※ File yang diupload
hanya dalam bentuk
file PDF

 Dokumen yang diperlukan untuk pengajuan
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 System Login/ Login Sistem (1/1)

https://guanhong.tad.gov.tw

 System online: Sistem bisa mulai digunakan pada tanggal 31 Maret 2025

 Account and password: 
Akan dikirim terpisah, dan 
disarankan untuk mengganti
kata sandi saat pertama kali 
masuk
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■ Navigasi：Home > Guanhong Project Application

■ Pilih Jenis Pengajuan：Escorted Tours (Group Series), Incentive Tours, Fly-
Cruise Tours

Pengajuan Proyek GuanHong - Pilih Jenis Pengajuan

1

 APPLY-Select application type / Pengajuan-Pilih sesuai group yang tepat (1/10)
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 APPLY-Input tours information / Pengajuan-Mengisi data peserta (2/10)

2

Hanya perlu menuliskan jumlah orang 
yang mengajukan group visa

Fly-Cruise tours butuh menuliskan
waktu kapal meninggalkan dan masuk
ke Taiwan

Mohon tuliskan nama lengkap dari
Tour Leader, meskipun TL tidak apply 
group visa
ex: SUPRIYADI KEVIN LIM

Mohon tuliskan informasi
mengenai land tour Taiwan yang 
terima group yang bersangkutan
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■ Membuat List Tourist：Import List Tourist atau Membuat List Tourist 
manual

 APPLY-Create tour name list/ Pengajuan-Namelist(3/10)

3 Pilih impor file atau input 
manual 
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 APPLY-Create tour name list-Import list file 匯入名冊 (4/10)

4-1
 Unduh template untuk

referensi

 Mohon jangan
mengubah format 
tabel dan upload file 
yang tepat
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 APPLY-Create tour name list/ Pengajuan-Namelist(3/10)



 APPLY-Create tour name list-Import list file (5/10)

※ Hal hal yang perlu diperhatikan ketika mengisi

Isi area ini saja

1. Nationality: Indonesia-IDN
2. Date of Birth: Kalau tidak ada tanggal lahir, mohon input 15/mm/yyyy

Tidak ada bulan dan tanggal lahir, input 01/07/yyyy
3. Sex: Mohon konfirmasi gender dengan paspor, bukan hanya dengan foto paspor.
4. Hanya perlu mengisi tamu yang mengajukan group visa Guanhong.
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 APPLY-Create tour name-Input manual (6/10)

4-2 Tambah anggota
baru klik

8



 APPLY-Create tour name-Input manual (7/10)

4-2

Informasi untuk bagian
Remarks: 

- Jika Penumpang No.1 
bepergian bersama putrinya
(Penumpang No.2), bagian
remark untuk Penumpang
No.1 dapat dicatat sebagai
"Travel with daughter No.2", 
kemudian remark untuk
No.2 menjadi "Travel with 
Mother No.1". 

- Jika Penumpang bepergian 
sendirian, bagian remark 
harus dicatat sebagai "Travel 
alone".
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 APPLY-Create tour name list/ Pengajuan-Namelist (8/10)

Jika informasi peserta tidak benar, mohon klik edit 
untuk ubah atau delete untuk ubah
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 APPLY-Upload dokumen (9/10)

5

Mohon pilih file nya satu per satu
dan upload

File yang diupload hanya bisa
berbentuk PDF
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 APPLY-Application Completed/ Pengajuan Berhasil (10/10)

5

Setelah aplikasi selesai, 
Anda akan menerima 
Inquiry code untuk
mengecek pengajuan ini
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 Status Inquiry/ Cek status pengajuan (1/3)

Option 1

Home首頁

Menampilkan angka
pengajuan yang harus
di revisi

Menampilkan
pengajuan terbaru
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 Status Inquiry/ Cek status pengajuan (2/3)

Option 2

Status Inquiry
進度查詢

Masukkan inquiry code untuk
mengecek status pengajuan
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 Status Inquiry/ Cek status pengajuan (3/3)

Option 3

Daftar pengajuan

案件狀態
Status

可刪除
Delete

可編輯
Edit

可檢視
View

未審核
Not yet
reviewed

  

審核中
Under review - - 

待補件
Items need to 
be added

-  

退件
Application 
rejected

- - 

ECODE生效
ECODE 
activated

- - 
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 Data correction / Pengoreksian data (1/1)

 Silakan periksa kolom komentar dan klik untuk revisi pengajuan.

 Semua revisi pengajuan harus diselesaikan untuk konfirmasi.
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 ECODE activated/ Aktivasi ECODE (1/1)

 E-CODE yang tertera di 
daftar menunjukkan
bahwa aplikasi telah
disetujui. 

 Silakan kunjungi situs web 
berikut untuk mengajukan
E-VISA dalam periode
masa berlaku.

https://visawebapp.boca.gov.
tw/BOCA_EVISA/home.do
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 Abnormal notification / Pelaporan abnormal(1/1)

Jenis Pelaporan Situasi

Laporan
Kecelakaan

Perubahan Tour leader, hotel dan pesawat

Jika terjadi bencana alam, cuaca, penjadwalan penerbangan, atau
keadaan darurat lainnya yang menyebabkan perubahan
penerbangan dan mengakibatkan tanggal masuk dan keluar
dimajukan atau ditunda, dokumen terkait akan diperlukan

Peserta grup mengalami bencana, meninggalkan grup, atau
melebihi batas waktu tinggal.

Peserta grup perlu pulang lebih awal karena urusan keluarga atau
sakit. (※Laporkan dalam waktu 24 jam).

Laporan
Pembatalan Peserta grup membatalkan perjalanan dan tidak masuk ke Taiwan

 Jika terjadi kecelakaan maupun pembatalan, mohon infokan ke land tour agar segera
melaporkan ke Taiwan Tourism Administration
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 Other considerations / Hal lain yang perlu diperhatikan (1/2)

Item Keterangan

Tinjauan kualifikasi agen
perjalanan yang ditunjuk

Tinjauan tahunan akan dilakukan setiap bulan Maret dan September 
untuk mengusulkan rekomendasi penghapusan untuk agen
perjalanan yang ditunjuk dengan volume penumpang yang rendah.

Penalti dan Kualifikasi
Pemulihan

 Jika agen perjalanan yang ditunjuk ada tiga anggota yang 
meninggalkan grup atau overstay, TTA akan memberhentikan
kualifikasi agen perjalanan selama 3 bulan; jikalau ada enam
anggota, maka akan langsung dihapus dari daftar agen
perjalanan yang ditunjuk

 Agen perjalanan yang sudah dihapus dari daftar harus
menunggu satu tahun agar bisa mengajukan ulang pendaftaran
menjadi agent perjalanan yang ditunjuk

 Jika jumlah anggota tur yang meninggalkan grup atau overstay 
melebihi batas waktu tinggal di agen perjalanan yang ditunjuk
tidak mencapai kriteria penghapusan, dan jika tidak ada catatan
pelanggaran baru dalam satu tahun sejak pelanggaran terakhir, 
perhitungan akan direset menjadi nol.
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 Other considerations / Hal lain yang perlu diperhatikan (1/2)

Item Description

Peserta perjalanan masuk
ke Taiwan via TAC Visa

 Peserta perjalanan yang sudah mempunyai TAC tidak
perlu mengajukan group visa.

Memberitahukan kepada
peserta perjalanan tentang
“PERATURAN VISA 
GUANHONG (VISA
GROUP)”

 Peserta yang mengajukan visa Guanhong Harus
Bepergian Sesuai Dengan Itinerary Yang Diatur Oleh Agen
Perjalanan, Dan Tidak Diperkenankan Untuk
Meninggalkan Grup Atau Melebihi Batas Waktu Tinggal.
Mereka yang melanggar peraturan dapat ditahan dan 
dipaksa untuk meninggalkan negara oleh pihak
keamanan publik Taiwan sesuai dengan hukum, dan 
mereka tidak akan diizinkan untuk masuk kembali ke
Taiwan.

 Harap cetak dan berikan "Peraturan Visa Guanhong" 
kepada setiap peserta yang mengajukan visa GuanHong.

**TAC VISA:  Aplikasi Online untuk Sertifikat Otorisasi Perjalanan R.O.C. (Taiwan) berlaku untuk
warga negara India, Vietnam, Indonesia, Myanmar, Kamboja, dan Laos.
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